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Wstep

Wielu badaczy podjeto sie analizy tzw. ‘piractwa’ internetowego, przygladajac mu sie tak
od strony jego wptywu na rynek, jak i analizujac profil i motywacje oséb podejmujgcych
sie wymiany plikami. Jak mozna sie spodziewa¢, najlepszym Zrédtem informacji o tzw.
piratach jest sam Internet, w ktéorym przeprowadzaja oni wieksza cze$¢ swojej
dziatalnoSci. Wiele badan mierzy ruch w Internecie, oraz przyglada sie przeptywom w

tzw. sieciach Peer-To-Peer.

Interesujgcym jest jednak co ludzie sami majg do powiedzenia o piractwie. Cho¢ wielu
naukowcow podejmowato sie przeprowadzenia rozbudowanych ankiet na ten temat,
jest to obarczone pewnym ryzykiem. Przede wszystkim, osoby biorgce udzial w badaniu
nie muszg zachowywac sie w peti ‘naturalnie’, co objawi¢ sie moze chociazby poprzez

deklaracje pogladéw bardziej krytycznych wobec piractwa niz sg one w rzeczywistosci.

Alternatywnych narzedzi do uchwycenia tego problemu dostarczaja metody Text
Mining, umozliwiajgce wyciggniecie informacji bezposrednio z naturalnego Srodowiska,
w ktérym obracajg sie Internauci, czyli Internetu. Tego wtasnie podejmujemy sie w tej

pracy.

Do analizy problemu wykorzystujemy wypowiedzi uzytkownikdéw serwisu TorrentFreak
(TF) - portalu dostarczajacego regularnych informacji o wtasnosci intelektualnej w sieci.
Mimo, Ze charakter wpisOw na portalu pozbawiony jest falszywych przekazow i

nadinterpretacji prezentowanych tresci, serwis przycigga gtdwnie sSrodowiska pirackie.

Z pomoca komentarzy zebranych z serwisu TF, zbadaliSmy ogdlne zdania dotyczace
piractwa najczeSciej kopiowanych débr cyfrowych. PostanowiliSmy sprawdzi¢ czy
wypowiedzi uzytkownikow serwisu rdznia sie od siebie w zaleznoSci od omawianego
rodzaju ddbr - dlatego analiza dokonana zostata w podziale na trzy grupy: o filmach,

muzyce i grach.



1. O danych.

W pracy tej wykorzystano dane zabrane z popularnego serwisu dotyczacego praw
wtasnosci intelektualnych w sieci. Portal TF jest portalem informacyjnym, w spos6b
wzglednie rzetelnie opisujacym wszelkie wydarzenia zwigzane z poruszanym
zagadnieniem. W serwisie przytaczany jest szeroki wachlarz tematéw, w tym nowoSci

dotyczace branz takich jak filmy, muzyka, czy gry komputerowe.

Zebrane do tej pracy dane, to komentarze zamieszczane pod wpisami dotyczgcymi
wtasnie tych trzech kategorii. Zebrane wpisy o muzyce i filmach siegaja jeszcze kwietnia
2012, w przypadku gier za$ siegneliSmy takze do roku 2011 z uwagi na mniejsza liczbe
komentarzy pod tymi wpisami. Komentarze zamieszczane na stronie TF to zwykle
niezbyt dtugie wypowiedzi, czesto prezentujace jakie$ zdanie na temat wptywu piractwa
na rynek, organizacji zbiorowego zarzadzania, czy tez cyfrowych form ochrony plikow

(tzw. digital restriction management, w skrocie DRM).

Przyktadowe wypowiedzi z TF mozna zobaczy¢ na obrazku 1.

can it get any better than this? the quality here is amazing, the sheer
content is all oscar material and emmy awards should abound. i think
a re release of "The sign of the cross" 1932 is in order though. that
should sort things
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. It's because they don't have much money anymore to make

good movies.. it has cost them too much money starting the
war on piracy called WW3 (The Digital War)

| have to admit when i seen Fast And Furious 6 in the last my
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i can't wait for part 7 now lol

Rysunek 1. Przyktadowe wypowiedzi z serwisu TorrentFreak.
Zrédto: http://torrentfreak.com/top-10-most-pirated-movies-of-the-week-130603/

Z wstepnego zbioru wypowiedzi, wybraliSmy tylko te, ktorych liczba znakéw
przekraczata 25. W ten sposob odrzuciliSmy krétkie jednozdaniowe lub jednostowne
odpowiedzi, z ktérych nie wynikata zadna wieksza mysl i ktére najczeSciej stanowity
odpowiedZ do poprzednich komentarzy - nie poglad sam w sobie. Ze wzgledu na
potoczny charakter wpiséw na stronie, cze$S¢ stow przewijajacych sie przez te prace

zostata ocenzurowana.



Przed rozpoczeciem analizy wszystkie wypowiedzi zostaly dodatkowo ‘oczyszczone’ i
przygotowane do dalszej pracy. Po pierwsze nie uwzglednilismy w analizie
jakichkolwiek cze$ci mowy nie zawierajgcych informacji (jak zaimkdéw, czy spdjnikow).
Po drugie zadbaliSmy o to, zeby bedace synonimami (lub odnoszace sie do tego samego
jak np.: skroty) byly rozpoznawane jako stowa o tym samym znaczeniu. To szczegdlnie
istotne w Srodowisku o tak zr6znicowanym nazewnictwie - np. po polsku: pobieranie

(ang. downloading) mozna tez nazwac ‘piraceniem’ (ang. pirating) czy kopiowaniem

(ang. copying).

Analizie poddaliSmy ostatecznie trzy zbiory wypowiedzi: o grach (2736 wypowiedzi), o
muzyce (3321 wypowiedzi), i o filmach (4813 wypowiedzi). L.acznie zebranych zostato

10870 wypowiedzi.

2. Concept links, czyli powigzania stow

W ramach analizy tzw. concept linkéw, skupiliSmy sie na paru najwazniejszych zwrotach.
Dla kazdej gatezi byty to: piractwo-Scigganie (piracy), piractwo-udostepnianie (upload),
oraz podmiot zwigzany z ochrong branzy, ale czesto negatywnie postrzegany przez jej
konsumentéw (organizacje zbiorowego zarzadzania MPAA i RIAA dla filméw i muzyki,

oraz zabezpieczenia typu DRM dla gier).

2.1. DRM, MPAA, RIAA.

W pierwszym kroku przyjrzyjmy sie wynikom dla MPAA, RIAA i DRM. Jak mozna
zaobserwowac na trzech pierwszych wykresach, za rd6wno zabezpieczenia DRM jak i
organizacje zbiorowego zarzadzania rzeczywiscie nie budza pozytywnych skojarzen
wsrod uzytkownikow serwisu TF. Powigzane z nimi stowa czesto nacechowane sg
bardzo negatywnie (np.: hate, die, enemy, troll, f*ck, czy boycott). Ciekawg gatezia jest ta
powigzana ze stowem crack w przypadku DRM, czyli z procesem tamania cyfrowych
zabezpieczen. Wymienione stowa sugeruja powszechnos$¢ tego czynu, a takze czesto

jego szybkos¢ wzgledem premiery gry (quickly, week, release, cracker, version).



Rysunek 2. Concept links, tematyka: gry, DRM.



Rysunek 3. Concept links, tematyka: film, MPAA.



Rysunek 4. Concept links, tematyka: muzyka, RIAA.



2.2. Upload.

Nastepnie mozemy popatrzyliSmy na stowa czesto taczone ze stowem upload.
Motywacje do udostepniania plikow mogg znacznie ro6znic sie od tych powigzanych z ich

Scigganiem. Dla wszystkich branz, wida¢ powigzanie udostepniania ze spotecznoscia,

Rysunek 5. Concept links, tematyka: muzyka, upload.

czesto nawet z ogdlng populacjg Swiata. Ta cecha udostepniania jest szczego6lnie silna w
przypadku filmow. W tym wypadku, stowo upload taczy sie z calg grupa stow
wskazujgcych na niemal charytatywny charakter takiej dziatalnosci - szerzenie kultury
ze Swiatem. Te stowa to: community, people, care, world, culture. Nie mozna oczywiScie
zignorowa¢ takze negatywnych powigzan, wyraznie pojawiajacych sie nawet w
srodowisku bardziej pro-pirackim. Stowo upload czesto kojarzone jest tez z criminal, czy
theft. Te negatywnie nacechowane okreslenia wystepujg gtéwnie w przypadku branzy

muzycznej i gier komputerowych.




Rysunek 7. Concept links, tematyka: gry, upload

Rysunek 6. Concept links, tematyka: film, upload.



2.3. Piracy.

Na koniec przyjrzyjmy sie otoczeniu stowa piracy. Na koficu pracy przedstawiony jest

takze wykres dla zbioru tgczacego wszystkie trzy kategorie.

Rysunek 8. Concept links, tematyka: film, piracy.

Jak wida¢ stowo piracy nieraz taczone jest z synonimami kradziezy. Widac¢ takze, ze
komentarze dotykajg i innych wymiaréw piractwa - obok stow takich jak file (plik),
mamy takze nos$niki fizyczne, jak np.: dvd, cd. Istotng réznica miedzy poszczegdlnymi
branzami jest fakt, ze w przypadku filmu nie pojawia sie dyskusja o kupnie (zwroty buy),
jak ma to miejsce w przypadku gier i muzyki. Moze to sugerowac, ze filmy na DVD w

wiekszym stopniu narazone s3 na straty z powodu ‘piractwa’



Rysunek 10. Concept links, tematyka: gry, piracy.

Rysunek 9. Concept links, tematyka: muzyka, piracy.



Na koniec wykonalismy takze wykres Concept Links dla zbioru taczonego. Zamieszczony

jest w rysunku 11.

Dla wykresu tgczonego udato sie uzyskal najczestsze potaczenia z poszczegdlnymi
branzami: gier, filméw i muzyki. Pozwala to na zobaczenie na jednym wykresie, czego
najczesciej dotycza rozmowy w obrebie tych tematéw. W przypadku gier, widzimy
stowa zwigzane z platforma (pc, konsole), crackami (crack), oraz wydawcami i
dystrybutorami (developer, steam) i rozgrywka (play, story, online). W przypadku
filméw, pojawiaja sie takze rodzaje no$nikow/metody odbioru (bluray, dvd, theater),
role wydawcy/dystrybutora speinia tu Hollywood i studio. W przypadku przemystu
muzycznego ponownie obserwujemy wydawcéw/producentéw (industry, label), ale tez
pojawiajg sie, co ciekawe, dwa nowe watki, jakimi sg pienigdze (money, spend), oraz
rozmowy o samych artystach (band, artist). Prawdopodobnie w branzy muzycznej
istnieje silniejsza dyskusja na temat dystrybucji pieniedzy ptaconych za sprzedawang
muzyke. W tym wypadku mamy mate zespoty autoréw, ktérym posrednicza wielkie
firmy. W przypadku gier i filméw, w stworzeniu jednego produktu czesto uczestnicza

setki osdb.
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Rysunek 11. Concept linki - zbior taczony.




3. Podsumowanie

W niniejszej pracy przedstawiliSmy wyniki badania wypowiedzi dotyczacych piractwa,
wsrod uzytkownikdéw popularnego serwisu TorrentFreak. PrzeprowadziliSmy analize
dla wypowiedzi dotyczacych trzech réznych tematéw - piractwa gier komputerowych,
piractwa muzyki oraz piractwa filméw. Dla danych z trzech zbioréw, odpowiadajacych
trzem opisywanym tematom, przeprowadziliSmy analize wykorzystywanych stéw, ich
potaczen oraz gtéwnych grup tematycznych wypowiedzi. Analiza pokazala ze
wypowiedzi na trzy wybrane tematy wyraznie roznig sie od siebie - istniejg tematy,

ktére poruszane sg tylko w odniesieniu do konkretnej branzy i Zadnej inne;j.

Dzielenie sie filmami zdaje sie czesciej by¢ utozsamiane z rozprzestrzenianiem kultury
na Swiecie. W tym wypadku tez rzadziej zestawia sie piractwo z kradziezg. Temat
piractwa muzyKki tgczy sie z rozréznieniem miedzy wydawcami, a artystg. Moze to mie¢
znaczenie poprzez rozktad wynagrodzenia miedzy tymi podmiotami. Rzeczywiscie tez,
to w przypadku muzyki dyskusje dotycza takze tematu pieniedzy i kupowania.
Organizacje zbiorowego zarzadzania, typu RIAA i MPAA s3 bardzo negatywnie
postrzegane w Srodowiskach pirackich. Jest to relacja odwzajemniona, poniewaz obie
instytucje silnie walczg z piractwem. W przypadku gier, wytania sie watek zabezpieczen
oraz ich tamania. Jest to cecha wyro6zniajagca te branze, w ktérej wydawcy instaluja
skomplikowane mechanizmy majgce uchroni¢ gry przed ich piractwem. Wydaje sie
jednak, ze owe zabezpieczenia sg dos¢ szybko famane. Ich czotowym przedstawicielem

w dyskusji jest serwis Steam, trudnigcy sie w sprzedazy cyfrowej gier komputerowych.
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